ДОГОВОР
«___»____________200_ года.

ИП Хачмамук Р.В., именуемый в дальнейшем Отель в лице Хачмамук Руслана Вячеславовича, действующего на основании свидетельства о государственной регистрации индивидуального предпринимателя серия 23 № 002045836 от 08 июня 2004 года с одной стороны, и________________________________________________, именуемой в дальнейшем Фирма, в лице____________________________________, действующего на основании_______________, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.Предметом Договора является предоставление Отелем услуг по размещению и питанию отдыхающих, направляемых Фирмой, а также другое сотрудничество на  взаимовыгодных принципах.

1.2. ОТЕЛЬ поручает, а ФИРМА обязуется:

осуществлять от своего имени реализацию путевок на  оздоровление и отдых, физическим и юридическим (третьим) лицам за вознаграждение, определяемое настоящим договором;

II. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1.Обязанности Отеля:

2.1.1.Предоставить Фирме основные и дополнительные услуги отеля «Утомлённые солнцем» в соответствии с Договором и ценами.
2.1.2.Предоставлять отдыхающим основные услуги Отеля в строгом соответствии с условиями настоящего Договора, путёвкой, выданной фирмой, и требованиями государственных стандартов.

2.1.3.Предоставлять отдыхающим дополнительные услуги по желанию клиентов за их счёт, либо предварительно оплаченные Фирмой.

2.1.4.Соблюдать технологию работы, оговоренную в Главе 5 настоящего Договора.

2.1.5.Оперативно информировать Фирму обо всех изменениях условий приёма и обслуживания отдыхающих в отеле.

2.1.6.Оказывать помощь Фирме в рекламной деятельности для продвижения продукта Отеля на российском рынке.

2.1.7.ОТЕЛЬ оперативно информирует ФИРМУ  об изменении цен на путевки (программы) и услуги почтовыми извещениями, телеграммами, по факсу или электронной почте. В случае изменения цен перерасчет по подтвержденным ОТЕЛЕМ  заявкам не производится.

2.2.Обязанности фирмы:

2.2.1.Направлять отдыхающих в Отель в количестве и сроки, оговоренные в заявке, при этом у отдыхающих на руках должны быть путёвки Фирмы.

2.2.2.Строго соблюдать оговоренный в Главе 4 Договора порядок финансовых расчётов.

2.2.3.Соблюдать технологию работы, оговоренную в Главе 5 настоящего Договора.

2.2.4.Информировать Отель обо всех претензиях отдыхающих в течение 3 дней со дня их получения в письменном  виде.
2.2.5.Рекламировать услуги Отеля и предоставлять ему данные материалы (копии).

2.2.6. ФИРМА обязана сообщить Отелю о количестве нереализованных путевок (по графику) не менее чем за_14_дней до начала заезда. В этом случае ФИРМА не несет материальную ответственность за нереализованные путевки.
III. ЦЕНЫ И УСЛУГИ

3.1.Дети до 5 лет без предоставления доп.места размещаются бесплатно.

3.2.Третье дополнительное место – 25% от стоимости номера.

3.3.В стоимость путёвки входят следующие услуги:

а)проживание в номере выбранной категории со всеми удобствами, кондиционером, телевизором, холодильником

б)завтрак
в) ежедневная уборка в номерах, смена постельного белья и полотенец – через 3 дня
г) трансферт на канатную дорогу (в зимний сезон)
3.4.Дополнительные услуги за наличный расчёт: сауна, бильярд, обед и ужин в ресторане Отеля.

IV. ФИНАНСОВЫЕ РАСЧЁТЫ

4.1.Оплата за приём и обслуживание отдыхающих производятся в рублях по безналичному расчёту по опубликованным ценам ОТЕЛЯ для тур агентов.
4.2.При оплате по перечислению, в случае не поступления средств на расчётный счёт ОТЕЛЯ до даты заезда отдыхающих ОТЕЛЬ оставляет за собой право отказывать ФИРМЕ в приёме отдыхающих или произвести их размещение за наличный расчёт по ценам свободного поселения, действующие на момент заезда.

4.3.В случае установления ОТЕЛЕМ цен в у.е. перечисление производится в рублях по курсу у.е., установленному отелем на день перечисления.

4.4.Формой расчётов является также наличный расчёт в пределах, установленных законодательством РФ.

4.5.Стороны Договора обязаны произвести полную и окончательную сверку взаиморасчётов в течение 14 календарных дней после истечения срока действия Договора. В случае дебиторской задолженности, дебитор обязан произвести расчёт с кредиторам в течение 5 банковских дней с даты подписания годового акта сверки взаиморасчётов. В противном случае дебитор оплачивает пеню в размере 0,1% от фактической суммы задолженности за каждый просроченный день.

4.6.ОТЕЛЬ выплачивает Фирме агентское вознаграждение в размере 10% от стоимости путёвки. ФИРМА удерживает вознаграждение из поступивших от покупателя сумм.
4.7.  Если  ФИРМА совершит сделку на условиях, более выгодных, чем те, которые были указаны ОТЕЛЕМ, то полученная дополнительная выгода  остается в распоряжении ФИРМЫ .
V. ТЕХНОЛОГИЯ РАБОТЫ
5.1.ФИРМА своевременно информирует ОТЕЛЬ о каждой поступающей заявки с тем, чтобы последний мог выполнить свои обязательства по Договору.

5.2.ОТЕЛЬ не позднее одного рабочего дня с момента получения от ФИРМЫ брони направляет в адрес ФИРМЫ по факсу или электронной почте письменное подтверждение или отказ.
5.3.ФИРМА имеет право на аннуляцию заявки не позднее 10 (десяти) дней до предполагаемой даты заезда отдыхающих. 

5.4.В случае более поздней аннуляции или фактического неприбытия отдыхающего в ОТЕЛЬ в день заезда ФИРМА выплачивает в пользу ОТЕЛЯ аннуляционный штраф, в размере 50% от стоимости путёвки.

5.5.В случае отказа ОТЕЛЯ от подтверждения брони ОТЕЛЬ  выплачивает в пользу ФИРМЫ штраф в размере фактически причинённого ФИРМЕ вреда, подтверждённого последней документально.
5.6.Дата заезда и дата выезда отдыхающих (расчётный час – 12:00), указанные в ваучере ФИРМЫ, устанавливают временные рамки финансовой ответственной ФИРМЫ перед ОТЕЛЕМ за услуги, предоставляемые согласно путёвки. В случае выезда отдыхающего из ОТЕЛЯ после расчётного часа ФИРМА не несёт какой – либо финансовой ответственности за это перед ОТЕЛЕМ.

5.7.В случае прерывания отдыхающим своего пребывания в ОТЕЛЕ, последний не выплачивает какие – либо компенсации ФИРМЕ.
VI. ФОРС – МАЖОР
6.1.В случае наступления форс – мажорных обстоятельств, как – то: военные действия, объявление чрезвычайного положения, стихийные бедствия, пожар, решения федеральных или местных органов государственного управления , если перечисленные обстоятельства находятся в прямой причинно – следственной связи с исполнением Сторонами своих обязательств по данному Договору, Стороны освобождаются от выполнения обязательств по Договору без наступления каких – либо последствий до прекращения действий форс – мажорных обстоятельств.

VII. СПОРЫ И РАЗНОГЛАСИЯ

7.1.В случае возникновения споров и разногласий по Договору Стороны приложат все усилия для их урегулирования путём переговоров.
7.2.В случае не достижения согласия путём переговоров спор передаётся на разрешение в Арбитражный суд в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

VIII. СРОК И ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
8.1.Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания полномочными представителями обеих Сторон и действует до «___»________________ года.

8.2.С момента вступления в действие настоящего Договора все ранее заключённые между Сторонами договора, соглашения, протоколы, переписка и т.п. теряют силу.

8.3.Все приложения, дополнения, изменения к Договору имеют законную силу, если они подписаны полномочными представителями обеих Сторон и скреплены печатями Сторон.

 8.4.Расторжение Договора или прекращение срока его действия не освобождает Стороны от завершения взаиморасчётов по обязательствам, исполнявшимся в период действия Договора.

IX. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И ПОДПИСИ
Индивидуальный предприниматель

Хачмамук Руслан Вячеславович

Рег. свидет. 23 № 002045836 от 08 июня 2004 года
Адрес: 354000, г. Сочи, ул. Виноградная д.85 корп. 4

ИНН 232000853455

Банковские реквизиты: р/с 40802810514080000690 

в ф-ле ОАО «Внешторгбанк» в г. Краснодаре г. Краснодар 

БИК 040349987

к/с 30101810100000000987

ОГРНИП 304232016000034

ОКВЭД 55.23.3

ОКПО 0101937520
ПОДПИСЬ______________________________________

ФИРМА

